
Los participantes podrán aplicar en 
su centro de trabajo las medidas 
para prevenir los factores de riesgo 
psicosocial y la promoción de un 
entorno organizacionalmente 
favorable.

Que los participantes puedan 
establecer los elementos para 
identificar y prevenir los factores 
de riesgo psicosocial y promover un 
entorno organizacional favorable en 
los centros de trabajo.

• Directores
• Gerentes
• Coordinadores de Seguridad e 

Higiene
• Comisiones de Seguridad e 

Higiene
• Personal de áreas de Recursos 

Humanos
• Médicos y Enfermeras de 

Empresas
• Toda persona que tenga 

relación con áreas de  
seguridad y salud

• Interesados en la normatividad 

Capítulo 1.  
Antecedentes
a) Factores de riesgo psicosocial
b) La identificación de los factores de riesgo 
psicosocial y la evaluación del entorno 
organizacional 
c) Objetivo de la norma 

Capítulo 2.  
Obligaciones Patronales

Capítulo 3.  
Obligaciones de los Empleados
a) Entornos organizacionales favorables

Capítulo 4. 
 El Riesgo Psicosocial
a) Condiciones de riesgo laboral
b) Cargas excesivas de trabajo
c) Jornadas de trabajo
d) Interferencia en la relación trabajo familia
e) Liderazgo y relaciones negativas
f) Violencia laboral
g) Mobbing

Capítulo 5.  
Psicopatología laboral
a) Psicopatologías
b) Estrés laboral
c) Síndrome de Burnout

Capítulo 6.  
Medidas de prevención y control de los 
factores de riesgo psicosocial.

Capítulo 7.
 Promoción del entorno organizacional 
favorables

FACTORES DE
RIESGOS 
PSICOSOCIALES

Duración: 6 - 8 hrs
Periodo de 10 días para 
concluir curso

Curso 100% online

Cuota de recuperación:
$1,000 + IVA

Entregables:
Constancia Institucional
Constancia DC-3 STPS

(55) 71540388
(55) 71591204
contacto@issmap.org
www.issmap.org

BBVA Bancomer:

ISSMAP México S de RL de CV 
Cuenta:   0111655027
CLABE:   012180001116550270


